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ROLMEISTER

Velmi dékujeme za nakup u nas.

Snazime se, aby kvalita nasich sluzeb byla na nejvyssi urovni. Jsme vsak lidé a
obéas délame chyby. Stava se také, ze se vyrobek i pres jeho ochranu pfi
prepravé poskodi.

Pokud je obdrzeny produkt poskozeny/vadny/nesluéitelny s objednavkou,
prosim:

1. Vyplnéni reklamaéniho formulare (na zadni strané stranky)

2. Nafoceni dliivodu reklamace (poskozeni/nedostatek/neshoda)

3. Odeslani vyplnéného formulare a fotografie produktu:

- na e-mailovou adresu: info@rolmeister.cz

-nebo mms na telefonni ¢islo: +42 073-159-03-68

Zarucujeme, ze hlaseni zaslana na vysSe uvedené kontaktni udaje jsou
povazovana za prioritni, bez ohledu na poradi, aby byl problém vyifesen co
nejdrive.

***Prosim, kontaktujte nas také, pokud mate navrhy tykajici se nasi prace

nebo nabidky***



Udaje o zakaznicich

Jméno a pfijmeni: PfihlaSovaci/objednaci Cislo pro
Allegro:
Ulice, €islo domu a bytu: PSC mésta:

Emailova adresa:

Prosime o pfilozeni:
Cisla uétu v mezinarodnim formatu
IBAN:

SWIFT:

Predmét reklamace (jméno,

rozméry) Popis zavady




